國立中興大學研究發展處貴重儀器中心

基礎研究核心設施意見調查表

為確實了解各校、研究機構及公司行號之儀器使用者，對本中心服務品質之意見及看法，特製做本意見調查表，懇請台端撥冗填寫。

本中心將依照您的指正及建議，盡力謀求改進；若對中心的服務感到滿意，也請多予鼓勵，謝謝！。

· 使用者資料：                              使用日期：              
- 您的單位：                              姓    名：               
(學校/系所/主持人 or 公司/部門)
- 使用儀器名稱：                                   

- E-mail：                                 聯絡電話：              
· 服務品質及效率：

· 上網預約與電話確認之流程效率滿意程度：

   □ 滿意    □ 尚可    □ 不滿意   
· 上機時間(樣品測試)安排之滿意度：

   □ 滿意    □ 尚可    □ 不滿意   
· 樣品測試結果之滿意度：

   □ 滿意    □ 尚可    □ 不滿意   
· 收費標準之滿意度：

   □ 滿意    □ 尚可    □ 不滿意   
· 人員服務態度之滿意度：

   □ 滿意    □ 尚可    □ 不滿意   
· 反映意見處理效率之滿意度：

   □ 滿意    □ 尚可    □ 不滿意   
· 其他意見                                          
煩請回傳中心電子信箱icnchu@nchu.edu.tw，或中心傳真：04-22851150

